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Copyright

Die in diesem Dokument enthaltenen Angaben und Daten kdnnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden. Die in den Beispielen verwendeten Namen und Daten sind frei erfunden, soweit
nichts anderes angegeben ist. Ohne ausdrickliche schriftliche Erlaubnis der BrandMaker GmbH darf
kein Teil dieser Unterlagen fiir irgendwelche Zwecke vervielfdltigt oder Gibertragen werden,
unabhangig davon, auf welche Art und Weise oder mit welchen Mitteln, elektronisch oder
mechanisch, dies geschieht.

© BrandMaker GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Ruppurrer StralRe 1, 76137 Karlsruhe (Germany),

Samtliche erwdahnten Kennzeichen stehen ausschliellich den jeweiligen Inhabern zu.
lhr Feedback ist uns wichtig!

Fir Hinweise auf Fehler sind wir jederzeit dankbar. Senden Sie uns einfach eine E-Mail an
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1 Einleitung

Damit Sie unser System uneingeschrankt und zu lhrer Zufriedenheit nutzen kdénnen, ist es zwingend
erforderlich, dass lhre Clients die nachfolgenden Systemvoraussetzungen einhalten. Wenn lhre
Clients nicht die in diesem Dokument beschriebenen Anforderungen erfiillen, kann dies zu
funktionalen Einschrankungen in der BrandMaker-Anwendung fiihren. Falls ein Adblocker eingesetzt
wird, kann es zu unerwarteten Darstellungsproblemen kommen.

Darstellung

Orangene Tabellenzeilen zeigen an, welche Werte sich seit der letzten Version gedandert haben.

2 Zugang

Um die BrandMaker Marketing Efficiency Cloud verwenden zu kénnen, muss das System
folgendermalien zuganglich sein:

Server * brandmaker.com

Standard-Ports (ausgehend) HTTPS-Port 443 | HTTP-Port 80
falls keine anderen Ports festgelegt
sind

BrandMaker GmbH 2021 | 4



Systemvoraussetzungen Client

3 Windows/MAC

Unterstiitzte Betriebssysteme Windows 10
(Unterstutzung von 32-Bit- und 64-Bit-Versionen von Windows)

Mac OS 10.11 oder héher

Prozessor Mindestens 1 GHz

Speicherbedarf Mindestens 1 GB RAM
Bildschirmauflosung Mindestens 1280 x 1024 px

Browser Jeweils in der letzten stabilen Version:

e  Microsoft Edge
e Mozilla Firefox
e Google Chrome

e  Apple Safari

Browser-Zoom 100 %

Browser Erweiterungen/Plug-ins -

Internet-Anschluss Mindestens 5 MBit/s (Upload und Download)
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4 Erweiterungen

BrandMaker Office Add-In

Das BrandMaker Office Add-In ermdglicht das Einfligen von Vorschaubildern im PNG-Format aus dem
Media Pool in Microsoft-Office-Dokumente.

Unterstiitzte Betriebssysteme

Unterstitzte Office-Versionen

Unterstitzte Office-Anwendungen
Einfligbare Bildformate

Authentifizierung

BrandMaker InDesign Extension

Windows 7, Windows 10

Microsoft Office 2010, 2013, 2016, Office 365

(Unterstutzung von 32-Bit- und 64-Bit-Versionen von Windows)
Microsoft PowerPoint, Excel, Word
PNG

Benutzername/Kennwort oder Single Sign-On

Die BrandMaker InDesign Extension ermoglicht das Hochladen, Herunterladen und Aktualisieren von
InDesign-Dokumenten in den Media Pool.

Unterstiitzte Betriebssysteme

Unterstitzte InDesign-Versionen

Authentifizierung

Windows 10

Mac OS 10.11 oder hoher (Lokales Temp-Verzeichnis nur mit
absoluter Pfadangabe)

CS 6, CC 2014 (10.x), CC 2015 (11.x), CC 2017, CC 2018, CC 2019,
CC 2020

Benutzername/Kennwort (nicht Single Sign-On)
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5 Unterstiitzte Dateiformate

Typ

Format

Dokumente

DOC, DOT, POT, PPS, XLS, XLT: mindestens Office 2003

DOCX, DOTX, PPT, PPTX, POTX, PPSX, XLSX, XLTX: mindestens Office 2010

INDD: CS 6, CC 2014, CC 2015, CC2017, CC 2018, CC 2019

IDML: mindestens CS 5.5 SP1, CS 6, CC 2014, CC 2015, CC2017, CC2018, CC 2019, CC 2020
ZIP

PDF

TXT, XML, HTML: Beachten Sie, dass bei diesen Formaten als Vorschaubild eine graue Box
mit der Dateiendung angezeigt wird. Metadaten werden nicht extrahiert.

Pixelgrafiken

BMP, GIF, JPG/JPEG, PNG, TIFF/TIF

PSD: mindestens Adobe Photoshop CS3?

Vektorgrafiken Al, EPS, PS, WMF

Audio MP3
Beachten Sie, dass bei diesem Format als Vorschaubild eine graue Box mit der
Dateiendung angezeigt wird. Metadaten werden nicht extrahiert.

Video Bitte beachten Sie die nachfolgende Tabelle.

Die Verwaltung anderer Formate in der BrandMaker Marketing Efficiency Cloud ist moglich,

allerdings ohne weitere Verarbeitung/Vorschaubilder.

Dateierweiterung Video-Codec Audio-Codec
MPG MPEG-1, MPEG-2 MP2

MP4 MPEG-4, h.264 AAC

WMV WMV WMA

FLV Sorenson Spark, h.264 MP3

SWF Sorenson Spark MP3

AVI MPEG-4, Xvid, h.264 PCM Audio

Falls Sie im Modul Marketing Planer die Funktion Content Enrichment mit verschiedenen Browsern nutzen,

empfehlen wir das Videoformat MP4 und das Audioformat MP3. Die Verwendung eines AdBlockers kann die

Funktionalitdat von BrandMaker beeintrachtigen.

1 Das Herunterladen der originalen Datei funkioniert; Das Herunterladen Giber ein Download-Schema kann zu unerwarteten
Konvertierungsergebnissen fihren.
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6 Nicht unterstiitzt bzw. nicht getestet

Bildschirmauflosung <1280 x 1024 px
Internet-Anschluss < 5 MBit/s (Upload und Download)
InDesign-Versionen CS5.0,CS 5.5, CC(V9)
Betriebssystem Android, i0S

7 Rechtliche Hinweise

Anderungen an Systemvoraussetzungen Client

Die in diesem Dokument angegebenen Kompatibilitdten zu Produkten von Drittanbietern kénnen aus
technischen Griinden nachtraglich durch BrandMaker detailliert, gedndert, oder beschrankt werden.

Zur Sicherstellung der Funktionsfahigkeit und Sicherheit Ihres Systems kann BrandMaker nach einer
Ankindigung ein Update bzw. einen Hotfix der Version veranlassen.

Nutzung spezifischer Schriftarten in Web-to-Publish

Mit der Ubermittlung von Font-Dateien und der Beauftragung zur Installation tibertragen Sie
BrandMaker die Nutzungsrechte. BrandMaker ist zu keinem Zeitpunkt Lizenznehmer; BrandMaker
handelt hinsichtlich der Fonts in lhrem Namen. Die Haftung flir die ordnungsmafige Lizensierung
liegt weiterhin bei Ihnen und ist von lhnen BrandMaker gegenliber nachzuweisen. Im Falle des
fehlenden Nachweises kann BrandMaker ohne weitere Begriindung und Ankiindigung die Installation
des Fonts verweigern bzw. bereits installierte Fonts I6schen.

Beachten Sie flir weitere Informationen das Dokument Kundenspezifische Fonts in Web-to-Print.
SSL-Zertifikate fiir Custom Domains

Falls Sie eine kundenspezifische Doméane (URL) nutzen, sind Sie verpflichtet die zugehorigen SSL-
Zertifikate entsprechend der von BrandMaker aufgestellten Anforderungen bereitzustellen. Sowohl
die kundenspezifische Domane als auch das SSL-Zertifikat flihren zu zusatzlichen und wiederholt
anfallenden Kosten.

Zur Sicherstellung der Sicherheit und Funktionsfahigkeit lhres Systems kann BrandMaker die
Wiederbeschaffung entsprechend der aktuell geltenden Sicherheitsanforderungen bei Ihnen
einfordern.

Beachten Sie flir weitere Informationen das Dokument SSL-Zertifikatbeschaffung fiir Custom
Domains.
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